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T4jékoztaté

Az online fizetési rendszer hasznalatarol

Tisztelt Sziilo!

Haladva a 21. szazad fejlédésével és a napjainkban egyre elterjedtebb bankkartyas
fizetés kinalta eldnyokkel a Tiszaujvarosi Intézménymiikodtetd Kozpont fejlesztést
hajt végre az étkezési téritési dij fizetési rendszerében. Ennek soran az Eotvs Jozsef
Gimnazium konyhajan étkez6 alkalmazottak és didkok szdmara bevezeti az online
bankkartyas fizetési rendszert. 2023. aprilisatol az On szdmara lehetdség nyilik, hogy
gyermeke étkezési téritési dijat egy online felilleten keresztiil rendezze. Bz az j
bankkartyas rendszer jelenleg csak az Eotvos Jozsef Gimnazium konyhéjan étkez6k
szamara lesz elérhetd, a TIK tobbi konyhdjan étkezok szamara egyenlére nem.
Intézményiink a kozeljovoben tervezi a rendszer kiterjesztését, igy hamarosan az
altalanos iskolas és az 6vodas gyermekek sziilei szamara is elérhetévé valik.

Ezen az online feliileten torténik az étkezéssel kapcsolatos teljes korii iigyintézés, az
¢tkezés megrendelése és a szamla kiegyenlitése is. Amennyiben az online fizetési
rendszert valasztja abban az esetben tovabbi személyes ligyintézésre nem lesz szilkség
igy gyorsabban, a sorban 4llast elkeriilve, bankkartyaval fizethetd az étkezés. A
rendszerhez tartozo6 belépési kodot és kezdeti jelszot intézményiink a soron kivetkezd
téritési dij személyes befizetésekor fogja rendelkezésre bocsajtani.

Az étkezést az eddig megszokottak szerint az azt megel6z6 hénap végén elére (de
legkésébb a hoénap elsd €tkezési napjat megel6z6 nap 12 6raig), teljes hénapra
szitkséges kifizetni. Erre legel6szor marcius 27-28-29-én nyilik lehetéség, amikor az
aprilis havi ¢étkezést lehet megrendelni és kifizetni. Ha az online rendszerben
megrendelt ebédet nem fizeti ki, Ggy gyermeke étkezési kartydja inaktivva valik és igy
nem ctkezhet. Ha gyermeke hidnyzik az iskolabol, ezért le kivanja mondani a
kordbban kifizetett ebédet, azt tovabbra is az el6zd napon, telefonon sziikséges
kollégdinknak jeleznie.

Amennyiben nem kivanja az uj, bankkartyas fizetési feliiletet hasznalni, akkor élhet az
eddig megszokott személyes tigyintézés lehetségével.



Az online fizetési feliilet a kovetkez6 cimen érhetd el!
https://menza.tiszaujvaros.hu/

Kérem, hogy az els6 bejelentkezéskor adja meg email cimét és ellenérizze adatait.

A Feliilet kezelése:

1. Bejelentkezés: a kezdé képernyén meg kell adni a TIK-t8] korabban kapott
felhasznalonevet és jelszot, majd kitdlteni a biztonsagi mezét, végil a

bejelentkezés gombra klikkelni.

2. Rendelés leadas: a sikeres bejelentkezés utan a bevasarlokosar ikonra kattintva
van lehetdség a kovetkezd havi étkezési napok kivalasztasara. Ha minden
érintett napon megtortént az étkezés kivalasztdsa a Mentés gombbal lehet

¢rvényesiteni a modositasokat,

3. Rogzitett rendelések megtekintése: az , E16z6, nem fizetett rendelések” ikonra
kattintva megtekinthetd az aktualis leadott rendelés értéke. Ez tdjékoztatd
jellegli, moédositdsra ebben a meniiben nincs lehetéség. A megrendelés akkor
valik véglegessé, amennyiben az bankkartyaval, a Simplepay rendszeren
keresztiil (az online fizetés meniipontban) kifizetésre keriil. Egyéb esetben a

megrendelés torlddik a rendszerb6l €s a gyermek nem étkezhet.

4. Online fizetés: a bankkértya ikonra kattintva megjelennek a 2-es pont szerint
rogzitett rendelések. Itt lehetdség van a fizetend6 tételek ellenbrzésére. Az
Osszesitd soron latszik, hogy mennyi a teljes ar, a részletes listaban pedig a
leadott rendelési napok. Ha helyesek az adatok a Bankkartyas fizetés ikonra
kattintva indithaté a kiegyenlités a kartyaadatok megaddsaval. Az email cim
pontos megaddsa fontos, mert erre a cimre fog a rendszer sikeres fizetés utan
visszaigazolast kiildeni. El6fordulhat, hogy az igazolas levélszemétként érkezik,
ezért javasoljuk azok ellenérzését is! Amennyiben a fizetés rendben lezajlik a

képernyén a ,,Sikeres tranzakcid!” {izenet jelenik meg.

5. Kilépés: a Kijelentkezés — EXIT ikonra klikkelve lehet kilépni a téritési dij

fizetési rendszerb6l. Javasoljuk minden esetben hasznalni.

Amennyiben tovabbi kérdése meriil fel a program hasznélata soran, kérem egyeztessen
kollégainkkal a +36-49-548-328-as telefonszamon, vagy személyesen irodinkban (
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